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Hier findest du alle
Informationen zu deiner Vorteilskarte im Detail:

BARGELDLOS BEZAHLEN
Du kannst deine Karte ganz einfach bei uns in der Bäckerei aufladen. Das funktioniert mit
Bargeld oder per Karte. Danach kannst du deinen Einkauf vollständig über die
Vorteilskarte abwickeln. 
Diese Option eignet sich auch hervorragend für das „Pausengeld“ für SchülerInnen.

TREUESTEMPEL SAMMELN
Immer wenn du bei uns einen Kaffee genießt oder ein Brot (ab 500 g) kaufst, erhältst du
Treuepunkte. Hast du 11 Brotstempel gesammelt, ist dein nächstes Brot (bis 750 g) gratis.
Hast du 11 Kaffeestempel gesammelt, geht der nächste Kaffee auf uns.  

VORTEILE UND AKTIONEN
Sichere dir wöchentlich wechselnde Aktionsangebote, die du als VorteilskartennutzerIn
exklusiv erhältst. Zum Beispiel „2 Kaffee zum Preis von einem“, „20 % auf alle Brote“
und noch viel mehr.
Du möchtest immer wissen, welches Wochenangebot es gerade gibt?
Dann folge unserem WhatsApp-Kanal!

VORTEILE:

-KANAL
MUSS ICH MICH FÜR MEINE VORTEILSKARTE ANMELDEN?
NEIN.
Alle Vorteile deiner Karte erhältst du ganz ohne Anmeldung. Deine Daten bleiben so ganz
sicher bei dir. Trotzdem hast du Zugang zu allen Funktionen deiner Karte.

WAS MACHE ICH MIT MEINER PAPIER-TREUEKARTE FÜR BROT UND KAFFEE?
EINFACH EINTAUSCHEN.
Keine Sorge, du erhältst natürlich deinen Treuebonus. Für jede volle oder angefangene
Stempelkarte, die du in deiner Bäckerei abgibst, erhältst du deinen Treuebonus. Am besten
bringst du uns deine angefangenen Stempelkarten und nimst direkt deine neue Vorteilskarte
mit nach Hause.

WIE FUNKTIONIEREN DIE VORTEILE UND AKTIONEN?
GANZ AUTOMATISCH BEIM EINKAUF.
Sobald du mit deiner Vorteilskarte einkaufst, erhältst du automatisch Treuestempel für
Brot und Kaffee. Den Fortschritt siehst du am Kassendisplay und auf deinem Kassenbon.
Die Vorteile und Aktionen werden ebenfalls ganz automatisch angewendet. 

WIE KANN ICH MEIN GUTHABEN UND DIE TREUESTEMPEL SEHEN?
IN DEINER FILIALE.
Bei jedem Einkauf kannst du auf unserem Kassendisplay sehen, wie viele Treuepunkte du
sammelst und wie viel Guthaben nach dem Bezahlen noch auf der Karte ist. Gerne helfen 
dir auch unsere MitarbeiterInnen oder du findest alle Infos auf deinem Kassenbon. 

WAS MACHE ICH, WENN ICH MEINE VORTEILSKARTE VERLOREN HABE?
EINEN VERLUST DER KARTE KÖNNEN WIR LEIDER NICHT ABSICHERN.
Passe also immer gut auf deine Karte auf. Weil deine Kundenkarte nicht personalisiert ist
und wir keine Daten, wie Name, Adresse, Email-Adresse oder Ähnliches erheben, können
wir deine Karte nicht dir zuordnen. Dementsprechend können wir Karten und deren
Guthaben nicht sperren. Auch deine Treuepunkte gehen im Falle eines Verlustes der Karte
leider verloren. Peter‘s gute Backstube haftet nicht für den entstandenen Schaden. 

WIE LADE ICH GELD AUF MEINE KARTE?
IN DEINER FILIALE.
Wir laden deine Karte gerne jederzeit in unserer Filiale auf. Spreche dazu einfach unser
freundliches Personal an. Natürlich kannst du deine Karte immer wieder aufladen.

WIE OFT KANN ICH EINE RABATT-AKTION NUTZEN?
EINMAL PRO TAG.
Unsere Wochenangebote und Wochenendangebote gelten für alle Vorteilskarten-
inhaberInnen. Das geltende Angebot wird automatisch beim Kauf eines Aktionsartikels
angewendet. Jede Aktion kann nur einmal am Tag genutzt werden.

WIE LANGE IST MEINE VORTEILSKARTE GÜLTIG?
DREI JAHRE AB DER LETZTEN AUFLADUNG.
Das Guthaben auf deiner Karte ist immer 3 Jahre ab der letzten Aufladung gültig. 

ERHALTE ICH DIE VORTEILE NUR, WENN ICH MIT DER KARTE BEZAHLE?
NEIN, SIE GELTEN IMMER.
Auch wenn du gerade kein Guthaben auf deiner Karte hast, kannst du die Vorteile
genießen. Scanne dazu beim Einkauf deine Vorteilskarte ein und bezahle dann Bar
oder per Bank-Karte.

HÄUFIG GESTELLTE FRAGEN:

WWW.PETERSGUTEBACKSTUBE.DE

DU HAST NOCH FRAGEN?
WIR HELFEN GERNE.
Melde dich gerne mit deiner Frage bei uns per Mail an info@petersgutebackstube.de


