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VORTEILSKARTE

BEI UNS GEHT ES NICHT NUR UM GUTES BROT.
Es geht um die Menschen, die jeden Tag zu uns kommen, die uns begleiten und

unser Handwerk schatzen.
Mit der Vorteilskarte wird dein Besuch bei uns ein Stiick einfacher. Und vielleicht
auch ein kleines bisschen vertrauter.

DENN MIT DEINER KARTE GEHORST DU ZU UNSEREN BROTSCHAFTERN.
Zu denen, die gerne bei uns sind - und denen wir gerne etwas zuruckgeben.

DEINE VORTEILE Du bist jetzt ein

BROTSCHAFTER

B Guthaben aufladen und bargeldlos Bezahlen

E Treuestempel sammeln und gratis Brot & Kaffee erhalten

E Wdochentlich wechselnde Angebote in unserem Whatsapp Kanal

HAUFIG GESTELLTE FRAGEN:

MUSS ICH MICH FUR MEINE VORTEILSKARTE ANMELDEN?
NEIN.

Alle Vorteile deiner Karte erhaltst du ganz ohne Anmeldung. Deine Daten bleiben so ganz
sicher bei dir. Trotzdem hast du Zugang zu allen Funktionen deiner Karte.

WIE LADE ICH GELD AUF MEINE KARTE?
IN DEINER FILIALE.

Wir laden deine Karte gerne jederzeit in unserer Filiale auf. Spreche dazu einfach unser
freundliches Personal an. Naturlich kannst du deine Karte immer wieder aufladen.

WIE FUNKTIONIEREN DIE VORTEILE UND AKTIONEN?
GANZ AUTOMATISCH BEIM EINKAUF.

Sobald du mit deiner Vorteilskarte einkaufst, erhaltst du automatisch Treuestempel fur
Brot und Kaffee. Den Fortschritt siehst du am Kassendisplay und auf deinem Kassenbon.
Die Vorteile und Aktionen werden ebenfalls ganz automatisch angewendet.

WIE KANN ICH MEIN GUTHABEN UND DIE TREUESTEMPEL SEHEN?
IN DEINER FILIALE.

Bei jedem Einkauf kannst du auf unserem Kassendisplay sehen, wie viele Treuepunkte

du sammelst und wie viel Guthaben nach dem Bezahlen noch auf der Karte ist.
Gerne helfen dir auch unsere Mitarbeiterinnen oder du findest alle Infos auf deinem
Kassenbon.

WAS MACHE ICH, WENN ICH MEINE VORTEILSKARTE VERLOREN HABE?
EINEN VERLUST DER KARTE KONNEN WIR LEIDER NICHT ABSICHERN.

Passe also immer gut auf deine Karte auf. Weil deine Kundenkarte nicht personalisiert

ist und wir keine Daten, wie Name, Adresse, Email-Adresse oder Ahnliches erheben,
kénnen wir deine Karte nicht dir zuordnen. Dementsprechend kénnen wir Karten und
deren Guthaben nicht sperren.

Auch deine Treuepunkte gehen im Falle eines Verlustes der Karte

leider verloren. Peter’s gute Backstube haftet nicht fir den entstandenen Schaden.

ERHALTE ICH DIE VORTEILE NUR, WENN ICH MIT DER KARTE BEZAHLE?
NEIN, SIE GELTEN IMMER.

Auch wenn du gerade kein Guthaben auf deiner Karte hast, kannst du die Vorteile
geniel3en. Scanne dazu beim Einkauf deine Vorteilskarte ein und bezahle dann Bar
oder per Bank-Karte.

WIE LANGE IST MEINE VORTEILSKARTE GULTIG?
DREI JAHRE AB DER LETZTEN AUFLADUNG.

Das Guthaben auf deiner Karte ist immer 3 Jahre ab der letzten Aufladung gultig.

DU HAST NOCH FRAGEN?

WIR HELFEN GERNE.
Melde dich gerne mit deiner Frage bei uns per Mail an info@petersgutebackstube.de



